Der Weg vom Link zum Stream

DON QUIJOTE
vom 18ten Juni 2021 um 0 Uhr
bis zum 20sten Juni 2021 um 23 Uhr 59

Tickets

Unter dem folgenden Link erreichen Sie sowohl den Stream von ,,Don Quijote”, als auch das
Buchungs-System lhrer Tickets:

https://dringeblieben.de/videos/don-quijote-mit-audiodeskription

Die Tickets sind bis zum 20sten Juni 2021 um 22 Uhr erhaltlich und kénnen ab dem 17ten Juni 2021
um 22 Uhr eingelost werden.

Preise
Es gibt Tickets zum Preis von

e 20 Euro (Supporter-Ticket)

e 10 Euro (Normalpreis)

e 5 Euro (erméaRigt 1 — fiir Schiler_innen, Student_innen, Auszubildende, FSller_innen und
Empféanger_innen von ALG 1)

e 3 Euro (ermaRigt 2 — fir Inhaber_innen des berlinpass und Empfanger_innen von ALG ).

Buchung

Durch Klicken auf eines der Ticket-Felder 6ffnet sich eine neue Seite: https://t.rausgegangen.de

Dort gibt man an:

e Vor- und Nachname
e E-Mail-Adresse
e Bestatigung der E-Mail-Adresse.

Die Frage ,,Mit Code?“ kann ignoriert werden.

Durch Klicken auf ,weiter” 6ffnet sich ein Dialogfenster: Akzeptierung der Teilnahmebedingungen
mit Feld zum Ankreuzen.


https://dringeblieben.de/videos/don-quijote-mit-audiodeskription
https://t.rausgegangen.de/

Bezahlung

Nach dem Klicken auf ,weiter” werden lhnen die verschiedenen Bezahl-Mdoglichkeiten angezeigt:

e Paypal — leitet weiter zur Paypal-Seite

e Kreditkarte (Visa, Mastercard, American Express) — leitet weiter zum Dienstleister Stripe

e Giropay (Sparkassen, Volks- und Raiffeisenbanken, Postbank, comdirect) — leitet weiter zur
Banken-Auswahl

e Sofort-Uberweisung — leitet weiter zu Klarna.

Vom Link zum Stream

Nach erfolgreichem Ticketkauf verschickt rausgegangen/Codekarussell ein Ticket-PDF an die
angegebene E-Mail-Adresse. Im PDF wird ein 6-stelliger Code genannt, der fiir den Stream auf
https://dringeblieben.de/videos/don-quijote-mit-audiodeskription eingegeben werden muss.

Der Code kann ab dem 17ten Juni 2021 um 22 Uhr im Fenster ,zum Live-Event” an maximal zwei
Endgeraten eingegeben werden.

Im Player zahlt ein Countdown die verbleibende Zeit runter. Durch Neuladen der Seite um 0 Uhr
erscheint ein Play-Button, mit dem der Stream gestartet wird. Er beginnt fir alle mit einer Audio-
Einflhrung. Im Anschluss folgt der Stream ,,Don Quijote”.

Bei schwerwiegenden Problemen (der Stream startet gar nicht) oder Problemen mit dem
Ticketing/Login konnen Sie sich gern an den Support von dringeblieben wenden unter:
support@dringeblieben.de.

Viel Freude beim Theater horen!
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